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lمترجمان: احمد شريفان، سیده ربابه رياضی، شهربانو سرداری 
نويسنده: الین ويلسون

اقدام پـژوهـی
چراهـا و چگونگـی ها

رهنمودها
l زمان خاصی را به اقدام پژوهی اختصاص دهيد.
l در صورت امكان با دوستی منتقد يا به صورت 

گروهی كار كنيد.
l ب��رای صرفه جوي��ی در وق��ت، در جمع آوری 

اطلاعات از حمايت های اداری استفاده كنيد.
l ب��رای برنامه ري��زی پژوه��ش، از مدرس��ان 
دانشگاهی يا ساير كارشناسان مشاوره و راهنمايی 

بگيريد.
l قبل از شروع اقدام پژوهی، پيشينه ی پژوهشی 

مربوط به موضوع را مطالعه كنيد. 

اقدام پژوهی به چه معناست؟
معلم��ان اغلب در كلاس درس با مس��ائلی 
روبه رو می ش��وند و برای رفع آن ها فعالانه تلاش 
می كنن��د. هم زمان با تغييراتی كه معلم برای حل 
مسائل كلاس درس��ش در فعاليت های آموزشی 
خود به وجود می آورد، ش��واهد مربوط به اثربخش 
ب��ودن آن را جم��ع آوری می كند؛ به اي��ن فرايند 

»اقدام پژوهی« می گويند.

زش
آمو

کلیدواژه ها: اقدام پژوهی، چرخه ی اقدام پژوهی، سؤال پژوهشی

اشاره
در اين مقاله به معرفی اصول و فرايندهای اقدام پژوهی پرداخته می شود. علاوه بر اين، به منظور نشان دادن اينكه چگونه می توانيد 

اقدام پژوهی خود را انجام دهيد، از گزارش های پژوهشی منتشر شده ی مربوط به پژوهشگران متخصص استفاده می شود.

به دلي��ل وجود طيف گس��ترده ی روش های 
آموزش، تفس��يرهای زيادی درباره ی اقدام پژوهی 
ارائه شده است. با وجود اين، در همه ی اين تفسيرها 
از اقدام پژوهی، مفهومی مش��ترک ديده می شود و 
آن تغيير فعاليت های آموزشی به منظور حل مشكل 

موجود به وسيله ی معلم پژوهشگر است.
ويژگی مهم ديگر اقدام پژوهی اين است كه 
به وسيله ی كادر مؤسسه ی آموزشی انجام می شود 
نه افرادی خارج از مؤسسه كه معمولًا به مطالعه ی 
فعاليت های معلمان و دانش آموزان در كلاس درس 

می پردازند.
اقدام پژوهی مدرسه محور مربوط به جست وجو 
و مطالعه درباره ی اعمال و موقعيت اجتماعی انسان 
اس��ت كه معلمان آن ها را تجربه می كنند. معمولًا 
انگيزه ی پژوهش براس��اس موقعيتی كه از برخی 
جهات غيرقابل قبول بوده اس��ت، ايجاد می ش��ود 
و ض��رورت دارد كه تغيي��ری در آن صورت گيرد 
يا پاس��خی عملی ب��رای آن ارائه ش��ود. بنابراين، 
اقدام پژوه�ی با مش�کلاتی ک�ه معلمان 

در ضمن فعالیت های آموزش�ی روزانه ی 
خود در محیط آموزش�ی تجربه می کنند، 
شکل می گیرد؛ به همين دليل در مقايسه با ساير 

روش های پژوهش، روشی انعطاف پذير است.

نحوه ی اجرای اقدام پژوهی در کلاس 
درس

در اصل، هنگامی كه معلم اجرای اقدام پژوهی 
را در كلاس درس به عه��ده می گي��رد، رويك��رد 
جديدی را مورد آزمايش قرار می دهد، رويدادهای 
اتف��اق افت��اده در كلاس درس را مطالعه می كند، 
يافته هايش را با ديگ��ران در ميان می  گذارد، نظر 
كارشناسان را مورد بررسی و مطالعه قرار می دهد 
و س��پس در پرتو يافته های پژوهش، مس��ئله ی 
پژوهش را بررس��ی و بازنگری، و فرايند پژوهش 

را تكرار می كند. 
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طراحی اقدام پژوهی
معلم بايد برای به كارگيری طرح آزمايشی اش، 
تمركز خود را بر تدوين سؤال قابل تحقيق محدود 
كند. اين س��ؤال تحقيق عبارت اس��ت از: »آيا در 
صورتی كه به دانش آموزانم روش س��اده ی تجزيه 
و تحلي��ل موضوعات پيچيده را ي��اد بدهم، آن ها 
می توانند استدلال بهتری را ارائه كنند؟« مرحله ی 
بعد نه تنها ش��امل برنامه ريزی برای اين است كه 
چگونه او فعاليتش را جهت كمك به دانش آموزانش 
برای تجزيه و تحليل موضوعات پيچيده تغيير دهد، 
بلكه روش جمع آوری شواهد معتبر به منظور پايش 
تأثير روش جديد و تجزيه و تحليل اطلاعات را نيز 

دربر می گيرد.

اقدام و مشاهده ی مداخله
معلم س��ؤال پژوهش خود را به دو قس��مت 
تقس��يم می كند. ابتدا ب��ه دنبال ش��واهد توانايی 
دانش آموزان برای تجزيه و تحليل موضوع می گردد 
و س��پس به جس��ت وجوی نحوه ی شكل گيری 
اس��تدلالات دانش آموزان می پ��ردازد. جمع آوری 
داده ها ش��امل ضبط گفت وگوی دانش آموزان در 
گروه، يادداشت های مربوط به مشاهده ی نحوه ی 
تدريس به وس��يله ی هم��كاران، پيگيری مداخله 
و اس��تفاده از كاوش تشخيصی برای پی بردن به 
نظر دانش آموزان درباره ی مفاهيم و روش تدريس 

می ش��ود. همچنين معلم نوشته های دانش آموزان 
را تجزي��ه و تحليل، و ب��ا گروهی از آنان مصاحبه 

می كند.

انديشه  و برنامه ريزی مجدد
بع��د از تجزيه و تحلي��ل داده ها و انديش��ه 
دوباره ی نتايج ناشی از مداخله ی به عمل آمده، معلم 
روش تدريس خ��ود را تعديل می كند و مجدداً به 
مداخله و جم��ع آوری داده ها به همان روش قبلی 

)مرحله ی اول چرخه ی اقدام پژوهی( می پردازد.
برای وارد شدن به چرخه ی دوم اقدام پژوهی، 
لازم اس��ت اقدام پژوهی در مرحله ی دوم در قالب 
مجموعه ی جديدی از سؤال ها مجدداً برنامه ريزی 
ش��ود. اين عمل می تواند اجرای اقدام پژوهی را در 

مرحله ی دوم امكان پذير كند.

رفتن فراتر از بازخورد در عمل
هدف معلم اين اس��ت كه بيشتر بينديشد و 
درک خود را از عملی كه انجام داده است، عميق تر 
كند. معلم كلاس��ش را از طريق مشاهده ی دقيق 
و تأم��ل بر داده های ناش��ی از اقدام به عمل آمده، 
آگاهانه مورد بررس��ی و مطالعه قرار می دهد. اين 
مداخل��ه )اق��دام( رويدادهای بی م��ورد يا تغييرات 

نمايشی را شامل نمی شود.
شكل ديگر اقدام پژوهی با تغييرات اجتماعی 

از طري��ق تلاش پژوهش��ی ارتب��اط دارد. چنين 
ش��رايطی ممكن اس��ت ايجاب كند ك��ه معلم يا 
س��اير پژوهش��گران تغييرات مخاطره آميز بزرگی 
را از طري��ق تعهد عميق به تس��اوی، بهزيس��تی 
انس��ان، فهم عميق تر و توجه به ديگ��ران ايجاد 
كنند. در اين شرايط، اقدام پژوهان كلاس محور به 
علاقه ی شخصی قوی مرتبط با هدف اقدام پژوهی 
و توانايی كار در زمينه ی تحقيق نياز دارند. بنابراين، 
اقدام پژوهی شامل تغييرات اجتماعی به معنای انجام 
دادن مخاطرات محاسبه شده و داوری های عملی 
محتاطان��ه درباره ی نحوه ی عم��ل به طور خاص 
)غالب��اً منحصر به فرد( در موقعيت  های كلاس��ی 
است. برای س��اير اقدام پژوهان، هدف اوليه، توليد 
دانش و چارچوب های نظری اس��ت كه كارورزان 
می توانند برای بهبود فعاليت های خود در زمينه ی 

درسی يا مورد علاقه شان طراحی كنند.
بنابراي��ن، ب��ه خاطر اي��ن اهداف گس��ترده 
اقدام پژوهی كوش��ش می كند خود را روش مهمی 
از پژوهش علمی نش��ان دهد. پرسش های زيادی 
هس��تند كه بايد به آن ها پاسخ داده شود؛ از جمله: 
آيا اقدام پژوهان در هنگام تحقيق و انديشه درباره ی 
كارشان، بنيان های نظری را ايجاد می كنند و اگر 
جواب مثبت است، چگونه؟ آيا اقدام پژوهان دانش 
جديدی را در نتيجه ی تحقيقاتشان ايجاد می كنند؟ 
اگر جواب مثبت اس��ت، چه نوع دانش��ی؟ آيا اين 
دانش می تواند اعتبار داشته باشد؟ اين سؤال ها در 

اين بخش مورد بررسی قرار می گيرند.

می توانی�م  چگون�ه  بگیري�م  ي�اد 
اقدام پژوه�ی را از طري�ق خوان�دن 

نوشته های کارشناسان انجام دهیم
اقدام پژوهی فرايندی متفكرانه و در عين حال 
مس��ئوليتی اصولی و سنجيده اس��ت و معمولًا به 
شواهدی نياز دارد كه از يافته های پژوهش حمايت 
كنند. طبيعت اين شواهد اين است كه پژوهشگران 
آموزش��ی حرفه ای مش��تاقانه آن ها را مورد بحث 
قرار می دهند. در حقيق��ت، همچون همه ی انواع 
جست وجو، اقدام پژوهی ارزش��مند  است؛ اگرچه، 
بسيار سخت است كه معلمان درستی افكار دريافتی 
از اصلاحات يا راه حل ها را بر حسب اينكه چه كسی 
در نهايت از به عهده گرفتن كارها سود خواهد برد، 

مورد بررسی قرار دهند.

سؤال پژوهش:
آیا دانش آموزانم زمانی که

روش ساده ی تجزیه و تحلیل موضوع
را به آنان یاد بدهم، می توانند
استدلال  بهتری ارائه کنند؟

طرح:
الف( نحوه ی آموزش تجزیه و تحلیل
موضوعات پیچیده به دانش آموزان

ب( نحوه ی جمع آوری داده ها به منظور
کنترل اثربخش آموزش 

ج( نحوه ی تجزیه و تحلیل داده ها

بازخورد:
تجزیه و تحلیل شواهد: آیا مشکل

 حل شده است؟ در صورت حل نشدن
مسئله، برای مرحله ی بعدی تصمیم گیری کنید.

 آیا سؤال جدیدی ایجاد شده است؟

بازنگری طرح:
اصلاح برنامه به منظور پاسخ دادن
به سؤال جدید که از چرخه ی اول

ناشی شده است.

عمل و مشاهده:
اجرای روش آموزشی جدید و

فرایند جمع آوری داده ها
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